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Pravidla spotrebitel'skych sitaZi na Facebooku a Instagrame ZSE Drive

Preambula
Ucelom 3tatutu je zavazne upravit pravidla spotrebitelskych sutaZi v prispevkoch na

e Facebook profile ZSE Drive https://www.facebook.com/zsedrive
e Instagramovom profile ZSE Drive https://www.instagram.com/zsedrive/
(dalej len "sutaz").

Tento Statut je jedinym platnym dokumentom, ktory zdvdzne upravuje pravidla uvedenej spotrebitelske;j
sutaze tak, aby boli presne a zrozumitelne uréené podmienky tejto sutaze (dalej ako ,Statut”).

Daldie informacie o spracivani osobnych Gdajov v stvislosti s pouzivanim socidlnych sieti si dostupné
v samostatnom dokumente Informacie o ochrane osobnych (dajov dostupnom na adrese
https://zsedrive.sk/ochrana-osobnych-udajov.

SutazZ je propagacnou sutazou, ktora nie je hazardnou hrou v zmysle zdkona ¢. 39/2019 Z. z. o hazardnych
hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

U&elom sutaze je zvysenie informovanosti verejnosti a propagacia znacky ZSE Drive.
1. Organizator sutaze

1.1 Organizatorom sutaZe je spolo¢nost ZSE Energetické sluiby, s. r. 0., so sidlom Culenova 6, 816 47
Bratislava, ICO: 52 820 203, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava lll,
Oddiel: Sro, VloZka Cislo: 142010/B (dalej len ,,organizator”).

2. €as a miesto konania sutaze:

2.1 SutaZ sa uskutocnuje v konkrétnom casovo ohranicenom obdobi, ktoré je uvedené v prisluSnom
sutaznom prispevku na Facebooku / Instagrame (dalej ako ,,profil“).

2.2 VSetky aktualne informdcie o sutazi (novinky, zmeny, vypadky a iné) sa zverejiiuju na profile v zmysle
bodov Statutu.

3. Podmienky ucasti v sutazi:

3.1 Sataze sa mozu zucastnit fyzické osoby spdsobilé na pravne Ukony v plnom rozsahu starsie ako 18 rokov
s trvalym alebo prechodnym pobytom na Uzemi Slovenskej republiky (dalej ako "sutazZiaci” alebo ,ucastnik
sutaze"), ktoré splnia podmienky stanovené sStatitom sutaZze a ktoré sa do sutaze zapoja na profile ZSE
Drive na Facebooku alebo Instagrame prostrednictvom obsahu, ktory prida organizator na svoj profil.

ZSE Energetické sluzby, s.r.o0., Culenova 6, 811 09 Bratislava 1 Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s.
1€0: 52820203, DIC: 2121163154, I€ DPH: SK2121163154 IBAN: SK28 1100 0000 0029 4826 5918, BIC: TATRSKBX

zapisana v OR MS BA llI, odd. Sro, vlozka ¢. 142010/B Kontakt: www.skupinazse.sk, www.zsedrive.sk




™ /SE

3.2 SutaZe sa nemaju pravo zucastnit osoby, ktoré su zamestnancami organizatora. SutazZe sa dalej nemaju
pravo zucastnit blizke osoby (§116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov)
0s6b uvedenych v predchadzajucej vete.

3.3 Organizator si vyhradzuje pravo vylucit Gcastnika, ktorého spravanie ¢i profil na socidlnych sietach
Facebook alebo Instagram vykazuje znamky nekalého alebo podvodného konania.

3.4 Ak sa preukaze, Ze vyherca je osobou, ktora nema pravo zucastnit sa sutaze, vyhra sa mu neodovzda a
ostava majetkom organizatora. V pripade ak osoba, ktord nemd prdvo zucastnit sa sutaze uz vyhru
prevzala, je povinnd na zdklade pisomnej vyzvy organizatora vyhru organizatorovi vratit, respektive
nahradit organizatorovi pInd hodnotu prislusnej vyhry.

3.5 Osoby, ktoré sa zucastnia sutaze vyhlasuju, Ze:

a) suhlasia s podmienkami sutaze uvedenymi v statute;

b) svoju Ucast v sutazi budu uskutocriovat vo vlastnom mene a na vlastny ucet.

4. Zapojenie sa do sutaze:

4.1 Do sutazZe sa sutaziaci zapoji tak, ako je uréené v popise sutazného prispevku na profile ZSE Drive.
4.2 Kazdy sutaZiaci sa do jednej sutaze modze zapoijit iba raz.

4.3 O vyhry sa sutaziaci moze uchadzat len ak splni podmienky Gcasti v sutazi a zapoji sa do sutaze v sulade
s pravidlami stanovenymi tymto Statutom.

4.4 Sutaziaci musia splfiat podmienky Géasti podla ¢&l. 3. §tatdtu.

4.5 Kazdy sutaziaci mozZe v sutazi ziskat len jednu vyhru. Viacnasobna vyhra v sutazi sa vylucuje.

5. Princip sutaZe a spdsob ziskania vyhier:

5.1 Princip sutaze je vidy uréeny v popise konkrétnej sutaze prostrednictvom sutazného prispevku profile.

5.2 Vyhercovia sutaze budu vidy ozndmeni formou odpovede na ich sutazny komentar pod sutaznym
prispevkom po ukonceni sutaze.

5.3 SutazZ trva v Case zverejnenom v sutaznom prispevkom.

5.4 Kontaktné udaje poskytnuté sutaZiacim v sutazi slizia pre identifikidciu sutaZiaceho, zabranenie
viacnasobného zapojenia sa Ucastnika sutaze, pre ucely vyhodnocovania a zverejnenia vyhercov sutaze,
odovzdanie a dorucenie vyhier ako aj ulahéenie komunikacie organizatora so sutaziacimi. Prostrednictvom
kontaktnych Udajov sutaZiaceho sa pri preberani vyhry bude overovat spravnost a platnost udajov
poskytnutych Ucastnikom sutaze.
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6. Vyhry a odovzdanie vyhier:

6.1 Predmet vyhry je vidy uverejneny v popise konkrétnej sutaze prostrednictvom sutazného prispevku
na profile ZSE Drive.

6.2 Organizator upovedomi vyhercu prostrednictvom sukromnej spravy na Facebooku / Instagrame o
vyhre a sposobe jej odovzdania najneskdor do 7 dni od skoncéenia sutaze a rozhodnutia o vitazoch. Pokial
vyherca neodpovie do 3 dni, vyhra prepada v prospech Organizatora.

6.3 Organizator si vyhradzuje pravo vyberu sp6sobu dorucenia vyhier.
6.4 Organizator dorucuje vyhry len na platné adresy v rdmci Uzemia Slovenskej republiky.

6.5 Nikto z vyhercov neméze svoj narok na vyhru previest na tretiu osobu, a to ani na taku, ktora spifia
Statut sutazZiaceho definovany pre ucely tejto sutaze.

7. VSeobecné ustanovenia

7.1 Organizator sutaZe si vyhradzuje pravo sutaz predizit, skratit, prerusit alebo zrusit & zmenit jej pravidla,
kedykolvek bez udania dévodov, alebo poskytnutia kompenzacie. Akékolvek zmeny pravidiel sutaze

Ve

nadobudaju ucinnost okamihom zverejnenia informacie o zmene na profile.

7.2 V pripade podozrenia zo zneuZivania pravidiel sutaZe sutaZiacim ako aj v pripade sprdvania sa
sutaziaceho v rozpore s dobrymi mravmi je organizdtor opravneny jednostranne vylucit takého
sutaziaceho zo sutaze, a to aj bez jeho vedomia.

7.3 V pripade rozporu ustanoveni Statutu a propagacnych materialov tykajucich sa sutaZze, nejasnosti
tykajucich sa vykladu Statttu alebo propagacnych materialov, sa budu aplikovat a maju prednost prislusné
ustanovenia Statutu v aktudlnom zneni.

7.4 SutaZiaci nemoZu pozadovat penazné plnenie vymenou za vyhry v sutazi, ani pozadovat zameny v
polozkach pri vyhrach a nemaju narok na akékolvek iné plnenia zo strany organizatora nez tie, ktoré su
uvedené v sutazi.

7.5 Vyhru nie je mozné previest na ind osobu a na vyhry zo sutaze neexistuje pravny narok. V pripade
akéhokolvek sporu tykajuceho sa sutaze, bude rozhodnutie organizatora konec¢né a zavazné.

7.6 Organizator nebude zodpovedat za pripadné odvody na zdravotné poistenie a dafiové povinnosti
sutaziacich a Uhradu pripadnej dane vyplyvajucej z vyhry podla prislusného zakona o dani z prijmov ¢.
595/2003 Z. z. v platnom a G¢innom zneni.

7.7 Sutaziaci vyjadruje svoj suhlas s pravidlami sutaZe svojou ucastou v sutazi, pricom tiez suhlasi a
zavazuje sa, ze ich bude v plnej miere dodrZiavat.
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7.8 Nebezpecenstvo skody na vyhrach prechadza na vyhercu okamihom ich prevzatia. Organizator sutaze
nenesie Ziadnu zodpovednost za vady vyhier a pripadné Skody v suvislosti s uzivanim vyhier. Organizator
nie je zodpovedny za oneskorenie, pripadnu stratu, poskodenie ¢i zni¢enie vyhry alebo nespravne
dorucenie vyhry sp6sobené postovou prepravou na adresu vyhercu.

7.9 Organizator sutaZe nezodpoveda za pripadné nedorucenie vyhry spésobené zo strany vyhercu na
kontaktné udaje poskytnuté vyhercom za G¢elom dorucenia vyhry.

7.10 Organizator sutaZe si vyhradzuje pravo zmenit pocet a druh vyhier poskytnutych do sutaze.

7.11 Organizator nehradi sutaziacim Ziadne naklady, ktoré im vzniknu v suvislosti s ich Ucastou v sutazi,
resp. v suvislosti s vyhrou v sutazi.

7.12 Organizator nie je zodpovedny za technické problémy akéhokolvek druhu vratane zlyhania alebo
prerusenia fungovania telefénnych liniek, zlyhania alebo prerusenie fungovania sietového hardwaru alebo
softwaru.

7.13 Organizator taktieZ nie je zodpovedny za technickd alebo fudsku chybu, ktord sa moze vyskytnat v
procese administracie sutaZze ani za skody vzniknuté tretim osobdm v doésledku nepravdivosti vyhlaseni
uvedenych sutaziacim.

7.14 Za Gcelom vyhodnotenia sutaze, komunikacie s vyhercom, zverejnenia inicialy mena, priezviska na
profile ZSE Drive, dorucenia vyhier vyhercovi na vyhercom poskytnuté kontaktné Udaje bude organizator
spracuvat osobné udaje sutaZiacich (vyhercov) v rozsahu titul, meno, priezvisko, koresSpondenc¢na adresa
a telefénne Cislo.

7.15 Organizator v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov v silade s nariadenim Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (VSeobecné nariadenie
o ochrane tdajov) (dalej len ,,GDPR*) informuje sutaziacich nasledovne:

a) organizator spracuva osobné udaje ako prevadzkovatel ¢l. 4 ods. 7 GDPR,

b) pravnym zdkladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zdujem podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

c) osobné udaje sutaZiacich moézu byt poskytnuté distribGtorovi vyhier, pricom toto poskytnutie sa
uskutocni len v rozsahu nevyhnutnom na realizaciu sutaze a distribuciu vyhry, pricom tieto subjekty su
viazané povinnostami ochrany osobnych udajov,

d) osobné udaje budu uchovavané po dobu distribucie vyhier,

e) sutaziaci maju za podmienok stanovenych GDPR pravo poZadovat opravu osobnych Gdajov, pravo na
vymaz osobnych Udajov, pravo na pristup ¢i pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,

f) sataZiaci maju pravo podat staznost dozornému organu, najma v ¢lenskom State svojho obvyklého
pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spracuvanie
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osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s GDPR. Pre Uzemie Slovenskej republiky je dozornym
orgdnom Urad na ochranu osobnych tdajov SR, Budova Park One, Namestie 1. maja 18, 811 06
Bratislava, Slovenska republika, tel.: +421 2 3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

7.16 Sutaziaci, ktory poskytol svoje osobné Udaje zodpoveda za to, Ze poskytnuté osobné tdaje su spravne,
uplné, aktudlne a pravdivé.

7.17 Organizator poucuje sutaZiaceho, Ze poskytnutie poZadovanych osobnych Udajov sutaZiaceho je

dobrovolné a sutaZiaci moze kedykolvek slobodne pisomne na adrese organizadtora alebo formou
sukromnej spravy na socidlnych sietach Facebook alebo Instagram uplatnit prava priznané GDPR.

7.18 Sataz nie je Ziadnym spOsobom sponzorovand, podporovand ani spravovana spolo¢nostou Meta
Platforms, Inc. (Facebook a Instagram) a ani s fiou nijako nesuvisi. Informacie poskytnuté v rdmci sutaze
poskytuje sutaZiaci organizatorovi sutaze, nie spolo¢nosti Meta.

7.19 Ucastou v sutaZi berie Gcastnik na vedomie, e jeho aktivita (napr. komentdr, reakcia alebo ina forma
zapojenia do sutaze) mbze byt viditelna pre ostatnych pouZivatelov socidlnych sieti v zavislosti od
nastavenia jeho sukromia. Osobné udaje zverejnené vramci jeho profilu ainterakcie s prispevkom
tykajucim sa sutaZe su spristupnené aj organizatorovi.

8. Zmeny a Uéinnost $tatutu, dostupnost pravidiel sutaze:
8.1 Statut sa stdva Ucinnym dfiom jeho zverejnenia na webe www.zsedrive.sk

8.2 Statut je organizator opravneny kedykolvek jednostranne zmenit zverejnenim nového znenia $tatitu
www.zsedrive.sk. Organizator si vyhradzuje pravo rozhodovat podla svojho uvazenia o vsetkych otazkach
tykajucich sa tejto sutaze.

8.3 Uplné pravidla sutaZe v aktudlnom zneni st po cely ¢as konania sutaze k dispozicii v $tatdte v zneni
zverejnenom na www.zsedrive.sk.

V Bratislave dna 29.4.2026

ZSE Energetické sluzby
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